Схема действий при регистрации в системе сбора отчётности в электронном виде
1. Получаем электронную цифровую подпись или выясняем где она, если уже получили её ранее. Получить электронную подпись можно в Удостоверяющем центр ФНС России. https://www.nalog.gov.ru/rn54/related_activities/ucfns/
2. Если ранее не было установлено, то установить средство криптографической защиты информации (СКЗИ).

3. Скачать msi пакет и установить плагин подписи. Плагин доступен на главной странице ON-line модуля по ссылке:  
" 
https://websbor.gks.ru/webstat/Downloads/CrocXmlSigner/CrocXmlSigner.rar


4. Выполнить настройки браузера: 

При работе в браузере Internet Explorer необходимо выполнить следующие настройки:

· добавить сайт ON-line модуля (https://websbor.gks.ru/webstat/) в зону «Надежные узлы»;

· установить для зоны «Надежные узлы» особый уровень безопасности, который позволяет использовать элементы ActiveX для подписания документов ЭП и всплывающие окна для просмотра шаблонов форм.

Подробная информация о настройках браузера Internet Explorer содержится в Руководство пользователя на ON-line модуль подготовки отчетов-ЭВФ.doc
Для браузера Google Chrome версии 42 и выше требуется установить расширение, размещенное по адресу: 
" 
https://chrome.google.com/webstore/detail/croc-xml-signer/kiijhgpgjnhkhpagmcgihhigiolpogec

 Для браузера Яндекс (Яндекс.Браузер) требуется установить расширение, размещенное по адресу: 
" 
https://chrome.google.com/webstore/detail/croc-xml-signer/kiijhgpgjnhkhpagmcgihhigiolpogec


Для браузера Opera версии 33 и выше необходимо:

· установить расширение «Download Chrome Extension», размещенное по адресу https://addons.opera.com/ru/extensions/details/download-chrome-extension-9/;

· установить плагин, доступный по ссылке: 
· 
· " 
https://chrome.google.com/webstore/detail/croc-xml-signer/kiijhgpgjnhkhpagmcgihhigiolpogec


Для браузеров Mozilla Firefox (и аналогов) требуется установить расширение, размещенное по адресу 
" 
https://online.gks.ru/webstat/Downloads/CrocXmlSigner/croc_xml_signer_fx.xpi

5. Регистрация

a. Если вы ранее работали на сайте статистики вам необходимо пройти процедуру восстановления пароля. Необходимо ввести код ОКПО и e-mail информация для входа будет отправлена на данный адрес. (Вход –>Восстановить пароль) https://websbor.gks.ru/webstat/#!/passwordRecoveryRequest
Если письмо не пришло в течение 6 часов или не работает ссылка по восстановлению, необходимо написать письмо на адрес электронной почты 54@rosstat.gov.ru  с просьбой сформировать логин и пароль, обязательно указав ОКПО организации.
b. Если вы впервые начинаете работать на нашем сайте, вам необходимо пройти процедуру регистрации. При возникновении ошибок в процессе регистрации необходимо написать письмо на адрес электронной почты 54@rosstat.gov.ru  с просьбой сформировать логин и пароль, обязательно указав ОКПО организации.
https://websbor.gks.ru/online/respondent-registration-request
6. Войти в личный кабинет https://websbor.gks.ru/online/login/respondent , используя ОКПО и полученный ранее пароль Вход

7. Готовим файл-сертификат для загрузки на сайт (см. инструкцию «Установка и экспорт сертификата ЭЦП» https://novosibstat.gks.ru/storage/mediabank/V4rB3xix/Certificate%20Import%20Export.doc ). Переходим в раздел личного кабинета Профиль/Сертификаты и добавляем выгруженный сертификат.
Если же выполнение инструкции не привело к успеху, звоните специалистам технической поддержки электронного сбора 309-25-60 (добавочный 138)
